
30 Joah
Garantie.

Erläutert die gsetzliche Gwährleistung (truu care) und des erweiterte Garantieversprecha truu
care+ mit bis zu 30 Joah Garantie. Beschreibt die Vobaussetzunga wia jährliche Wartung
durch zertifizierte Techniker und die Ausnahma für bestimmte Baiteile.

truu care | gsetzliche Gwährleistung
Die Gwährleistungsfrischt in Deutschland beträgt nach §438 BGB 24 Monat. Für den Fui, dass
kein Filtawechsoi (notwendig für die einwandfreie Funktiö vo den Membranen) noch der
vobgeschriebenen Zeit durchgführt wird, verringert sich diese Gwährleistungsfrischt auf 12
Monat. Die gsetzlichen Gwährleistungszeiträume von andere Länder erhälst du auf Anfrage
bia da truu gmbh.

truu care+ | des erweiterte Garantieversprecha
Für deine truu home, truu home 2, truu home 3, truu mobile, truu mobile 2, truu mobile 3 truu
outdoor Veredlungsanlage wird ane bis zu 30-jährige Garantie gwährt. Vobaussetzung hiafür
is der regelmäßige Service durch an vo da truu gmbh zertifizierten und autorisierten
Techniker. An Garantiaanspruch kann nur geltend gmacht wern, wenns oi Hinweise des
Handbuchs beachtet und befolgt woan san.

Für die folgenden Teile guit ausschließlich die gsetzliche Gwährleistung von 2 Joah: Die
enthaltene Pumpe, die UVC-Lampe, des Netztei, den Aqua-Stop, Schalter (Elektro-Teile),
Ventile sowie auf den Wasserhahn (bewegliches Teui). Bia da truu mobile / truu mobile 2 /
truu outdoor guit auf den Koffer ebenfalls ausschließlich die gsetzliche Gwährleistung von 2
Joah.

Garantiaaverlängerung durch regelmäßige Wartung
Um die einwandfreie Funktiö und die optimale Filterwiakung z'gwährleistn, müssn die
Filterkartuschna vo deina truu Veredlungsanlage späteschtns oi 12 Monat ausgtauscht wern.
Der Austausch darf nur von an vo da truu gmbh zertifizierten und autorisierten Techniker
vobgnomma wern. Findts die Wartung regelmäßig statt, also oanmoi jährlich, verlängert si dia
Garantiaanspruch automatisch um an weiteren Joah. Die truu gmbh ermöglicht dia so durch
truu care+ an Garantiezeitraum vo bis zu 30 Joah. Über den fristgrechten Filtawechsoi wirst
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du automatisch benachrichtigt. Ane weitere Voaussetzung für den Garantiaerhoit is, dass der
Umzug vo deina truu Anlage ebenfalls durch an zertifizierten und autorisierten Techniker
vobgnomma wird. Nur durch fachgerechten Abbau, Transport und Einbau kenna mir ane
sichere Funktiönsweise 100% garantiern.

It's good.
to be truu.

30 Joah
Garantie. Stand 04.09.2026 -  Seite 2 von 2


