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Yasal garanti (truu care) ve 30 yila kadar garanti suresi sunan genisletilmis garanti sozu truu
care+ hakkinda bilgi verir. Yetkili teknisyenler tarafindan yillik bakim gibi kosullar ve belirli
parcgalar igin istisnalari agiklar.

truu care | yasal garanti

Almanya'da garanti suresi BGB §438e gore 24 aydir. Membranlarin kusursuz isleyisi igin
gerekli olan filtre degistiriimesinin belirtilen surede yapiimamasi durumunda, bu garanti suresi
12 aya dusurulur. Diger ulkelerin yasal garanti surelerine iliskin bilgi igin truu gmbh'ye
basvurabilirsin.

truu care+ | genisletilmis garanti so6zii

truu home, truu home 2, truu home 3, truu mobile, truu mobile 2, truu mobile 3 truu outdoor su
artma cihazlanna 30 vyila kadar garanti verilir. Bunun sart, truu gmbh tarafindan
sertifikalandinimis ve vetkili bir teknisyen tarafindan duzenli servis yapilmasidir. Garanti
talebinde bulunabilmek igin, el kitabindaki tum uyarilara uyulmasi ve bunlara riayet edilmesi
gerekir.

Asagidaki pargalara yalnizca 2 yillik yasal garanti uygulanir: igerdigi pompa, UVC lambasi, glig
kaynagl, Aqua-Stop, anahtarlar (elektrikli parcalar), valfler ve musluk (hareketli parga). truu
mobile / truu mobile 2 / truu outdoor i¢in bavul da yalnizca 2 yillik yasal garantiye tabidir.

Diizenli bakim yoluyla garanti uzatilmasi

truu su aritma cihazinin kusursuz isleyisini ve optimal filtre etkinligini saglamak igin, filtre
kartuslari en ge¢ her 12 ayda bir degistirimelidir. Degistirme islemi yalnizca truu gmbh
tarafindan sertifikalandinimis ve yetkili bir teknisyen tarafindan yapiabilir. Bakim duzenli olarak,
yani yilda bir kez gergeklestirilirse, garanti sureniz otomatik olarak bir yil daha uzatilir. truu
gmbh, truu caret+ araciligiyla sana 30 vyila kadar garanti suresi sadlar. Zamaninda filtre
degistiriimesi hakkinda otomatik olarak bilgilendirileceksin. Garanti korumasinin  suruyor
olmas! igin baska bir kosul da truu cihazinin tasinmasi isleminin yine sertifikalandinimis ve
yetkili bir teknisyen tarafindan yapiimasidir. Yalnizca profesyonel sekilde sokum, tasima ve
kurulum yapilarak %100 gUvenliigleyisi garanti edebiliriz.
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