
Sistemas para la eternidad.
Garantías por décadas. truu care blue, silver y gold.

Descripción general de los tres modelos de garantía truu care blue, silver y gold incluyendo
alcance de prestaciones, grupos de componentes cubiertos y precios. Complementado con el
truu check-up como servicio de rescate de garantía.

Nuestros sistemas de filtración de agua truu están diseñados y construidos de manera que
poseen una vida útil muy superior al promedio, para producir agua más pura y original. Lo
único que los sistemas necesitan para ello son cambios de filtro anuales. Como fabricante,
ofrecemos entonces, mediante diferentes modelos de garantía, una garantía única que
incluso puede cubrir todas las piezas, hasta 30 años.
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truu care gold. Protección completa por solo 88,- €/año

truu care. Con seguridad la protección correcta.
truu care blue. La garantía automática.
Con la compra de un sistema de filtración truu de alta gama, te asegurás la garantía legal de
dos años sobre todos los componentes, tanto externos como internos. Esta garantía se aplica
sin restricciones, siempre que se cambien los prefiltradores una vez al año y, si es necesario,
las reparaciones o mudanzas sean realizadas por un técnico truu certificado.

truu care silver. Probablemente la garantía más larga del mundo.
Podés obtener una garantía de hasta 30 años en tu sistema truu. Esta garantía ofrecida
voluntariamente por truu incluye todos los componentes de acero inoxidable, tuberías,
conexiones, accesorios y la megamembrana. Único requisito: un cambio de prefiltro anual
realizado por vos mismo o por un técnico truu certificado o nuestro servicio de mudanza y
reparación a través de nuestros técnicos truu certificados.

truu care gold. La protección truu más completa.
Con la cobertura truu care gold realmente estás preparado para todas las eventualidades.
Con una contribución anual módica, la garantía también protege las piezas que no están
cubiertas por la garantía truu care silver durante toda la duración del período de garantía. truu
care gold siempre podés contratarlo en combinación con un cambio de filtro nuevo.

truu care. Los modelos de garantía de un vistazo.
| Período de prestación | Servicio in situ | Grupo de componentes 1 | Grupo de componentes 2 | Precio
truu care blue | Máx. 24 meses | √ | √ | √ | 00,00 €
truu care silver | A partir del mes 25, máximo 30 años** | √ | √ | - | 00,00 €
truu care gold | A partir del mes 25, máximo 30 años** | √ | √ | √ | 88,00 €
Componentes cubiertos | | | Carcasa, membrana, componentes de acero inoxidable, sellos, manguera de
microrremolino tridimensional, todos los accesorios, conectores | Placa, bomba, lámpara UVC, fuente de
alimentación, Aqua-Stop, interruptor (piezas eléctricas), válvulas, grifo (parte móvil), maletín / carcasa* |
* en truu mobile / truu outdoor ** Se extiende automáticamente con el cambio de filtro oportuno cada 12
meses /// Las condiciones de garantía son válidas a partir del 09.09.2023. Todas las demás condiciones de
garantía pierden su validez con esto.

truu check-up certificado. El servicio de rescate de garantía.
Eso puede pasar: te perdés un cambio de filtro o un mantenimiento contractualmente
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previsto. Pero sin problema, pues por una tarifa única enviamos a nuestro personal de
servicio hacia vos, que se encarga de recuperar lo pendiente lo más rápido posible y pone tu
sistema nuevamente en un estado garantizable. Y así podés volverte a asegurar de manera
óptima por una única vez 248,- €¹.

¹ más prefiltradores truu quattro, costos de piezas de repuesto y reparación.

It's good.
to be truu.
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