
innovador y seguro
hacia el futuro.

Presentación de truu como proveedor líder en tecnologías de purificación de agua y
purificación de aire: visión, investigación, crecimiento a través de recomendaciones de clientes
y garantía de servicio. El artículo comunica los argumentos empresariales centrales para
conversaciones con interesados.

Nuestra visión.
Nuestra visión es una vida mejor con agua perfecta, en su forma más original, disponible para
todos en este planeta, ecológica, sostenible, truu.

hacia truu
truu es uno de los principales proveedores de sistemas de filtración de alta calidad y
tecnologías innovadoras de purificación de aire. Con los sistemas de purificación de agua truu
home, truu mobile y truu fountain, así como los recubrimientos de larga duración de la serie
truu original air, la empresa ofrece productos que proporcionan agua pura y libre de
contaminantes, así como aire interior higiénicamente limpio y superficies de contacto.

Desarrollo e investigación en casa.
A través del departamento interno de desarrollo e investigación, los productos en truu se
optimizan y desarrollan constantemente, de modo que en el futuro cumplamos con nuestras
expectativas como líderes del mercado.

Las recomendaciones de clientes aseguran el crecimiento.
Nuestro producto final es un cliente satisfecho que utiliza nuestro producto, obtiene
ganancias con él y lo recomienda exitosamente. Gracias a la recomendación de clientes
satisfechos, nuestro crecimiento está asegurado. Esto se refleja, entre otras cosas, en el
"Campeón de Crecimiento Focus & Statista 2021 - Top 500 Alemania". Aquí truu ocupa el
lugar 27. Entre los campeones de crecimiento en la industria de maquinaria y plantas, truu
incluso se clasifica en el segundo lugar.

Con esto, nos hemos mejorado significativamente en comparación con el año anterior (2020:
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lugar 76 y 5 respectivamente). Focus Business ha estado eligiendo empresas durante seis
años cuyas ventas han aumentado particularmente en los últimos años. Por cierto, truu
ocupó el lugar 154 en el Financial Times en 2021 entre las 1.000 principales empresas en
Europa.

33.000 clientes no pueden estar equivocados.
Actualmente, más de 33.000 clientes beben truu original water. Los clientes conocieron
nuestra agua en una sesión de información sobre agua. Posteriormente, pudieron
convencerse por sí mismos en un estudio de consumo de 7 días de la calidad y el efecto. En
truu, nadie tiene que comprar a ciegas; al contrario, queremos que todos prueben el producto
a fondo antes de decidirse a comprarlo. Justo y transparente, porque esa es la base para una
recomendación honesta.

Nuestros técnicos de servicio garantizan la garantía.
Gracias a nuestros propios técnicos de servicio, podemos ofrecer a nuestros clientes una
garantía extendida de hasta 30 años después de la garantía legal. El requisito para esto es que
el servicio anual del cliente y el cambio de filtro se realicen por nuestros técnicos. Por lo tanto,
además de las ventas, el servicio es otro pilar importante para truu, porque a través de los
cambios de filtro en los próximos 29 años, ahora tenemos más de 150.000.000 € en nuestros
libros de pedidos, que solo necesitan ser procesados, y así pertenecemos también a las
empresas más seguras contra crisis en Europa.

It's good.
to be truu.
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