
GUÍA DE CUIDADO - TRUU TRIO Y TRUU SOLO
Cuidado y limpieza de tu grifo truu.

Esta guía explica cómo cuidar y limpiar correctamente los grifos truu trio y truu solo, desde el
secado diario hasta la revisión de las conexiones cada 12 semanas. Además, se aclara por
qué aparecen manchas color óxido en el acero inoxidable y qué productos de limpieza debes
evitar a toda costa.

Todo lo que necesitas saber para que tu grifo se vea y funcione como el primer día, siempre.

NOTA: Los daños por un trato inadecuado están excluidos de nuestras prestaciones de
garantía. Las condiciones completas de garantía las encuentras en el área de clientes en
truu.com.

BUENO SABERLO: Las válvulas de truu trio y truu solo están fabricadas en acero
inoxidable. El material en sí no puede oxidarse. Los puntos de color oxidado
ocasionalmente visibles en la superficie siempre tienen una de las dos causas siguientes.

Herrumbre volante
Finas partículas extrañas del ambiente, por ejemplo de lana de acero u otro metal cercano, se
depositan en la superficie y se oxidan allí. El acero inoxidable mismo no se ve afectado.

Incrustaciones
Si quedan residuos de cal o detergente de forma regular, debilita la capa protectora de la
superficie. Los depósitos entonces se ven ópticamente como óxido, pero no lo son.

1 Tu ritmo de cuidado
Intervalo | Medida | Cómo hacerlo
Diariamente | Secar frotando | Después de usar, pasa brevemente un paño suave y húmedo sobre la superficie y
seca frotando.
Semanalmente | Limpiar a fondo | Con un limpiador suave y no abrasivo, elimina las manchas de cal y agua,
luego enjuaga bien con agua clara.
Cada 12 semanas | Revisar conexiones | Verifica las mangueras de entrada y los acoples por estanqueidad,
corrosión y daños mecánicos.
Ritmo de cuidado para truu trio y truu solo
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CONDICIONES DEL ENTORNO: No almacenes productos de limpieza o químicos en las
proximidades inmediatas del grifo o las mangueras de conexión. Los vapores que se
desprendan pueden dañar permanentemente la superficie.

2 Limpiar correctamente

Así se hace correctamente
- Después de usar, seca con un paño suave y húmedo.
- Si es necesario, utiliza un limpiador suave y no abrasivo en una esponja suave.
- Enjuaga los residuos a fondo con agua clara y fría.
- Limpia solo cuando la superficie se haya enfriado.

Esto por favor evita
- Esponjas abrasivas o la cara áspera de una esponja.
- Lana de acero. Las partículas metálicas más pequeñas se adhieren y generan oxidación
por contacto.
- Limpiadores que contengan cloro o ácido, así como limpiadores con partículas abrasivas.
- Almacenar químicos directamente en el gabinete bajo la válvula.

3 Preguntas frecuentes
interessent: ¿Manchas de cal muy difíciles de quitar?
expert: Deja actuar un detergente suave y neutro en pH con agua tibia en un paño suave,
limpia en la dirección del acabado cepillado y enjuaga bien.
interessent: ¿Qué paño de cuidado es el más adecuado?
expert: Los paños de microfibra sin aditivos son ideales. El kit de cuidado truu care lo
encuentras en la tienda truu en truu.com.
interessent: ¿Algo anormal a pesar del cuidado?
expert: Envía una foto de la zona afectada a nuestro servicio al cliente para una evaluación
rápida.

It's good.
to be truu.
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